
Undersøkelse til frivillige lag og foreninger

Utvalg medborgerskap 15.02



Rutiner for brukerundersøkelser



Brukerundersøkelser per tjenesteområde

3Figuren viser gjennomførte og planlagte brukerundersøkelser per tjenesteområde



Presentasjon av resultatene 

• Først for brukere og ansatte i tjenesten hvor brukerundersøkelsen er 

gjennomført

• Legges fram i kommunedirektørens ledergruppe

• Deretter i relevante folkevalgte organer. Legges som hovedregel fram 

som orientering og ikke politisk sak

• Dialogmøter
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Undersøkelse til frivillige lag og foreninger



• Undersøkelsen ble sendt ut til 424 e-postadresser (alle tilgjengelig e-postadresser 

registrert i Frivillighetsregisteret)

• Lenke til undersøkelsen ble også delt via Asker kulturråd og Asker idrettsråd 

• Gjennomført i november 2023
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Metode



Tema i undersøkelsen

• Medlemmer

• Aktiviteter

• Samarbeid med kommunen

• Samarbeid med andre lag og foreninger

• Samarbeid med næringslivet

• Lokaler 

• Økonomi

• Utvikling 
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Bakgrunn

Figuren viser at 60 hovedorganisasjoner svarte på undersøkelsen i 2022, mens 55 svarte i 2023. Videre var 

det 42 underorganisasjoner som svarte på undersøkelsen i 2022, mens 40 svarte i 2023. 
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Figuren viser fordelingen av hovedrollene blant respondentene i organisasjonen i 2022 og 2023. Lederne 

utgjorde den største andelen i begge årene, fulgt av styremedlemmer.
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Figuren viser hvilken type organisasjon man svarer på vegne av. Velforening ble inkludert som en egen 

kategori i 2023 fordi de opplevde å få en del irrelevante spørsmål i 2022. Dette forklarer også nedgangen i 

Lokalmiljø og bosted fra 2023 til 2022.
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Figuren viser hvor mange medlemmer de ulike organisasjonene har. 
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Medlemmer

Figuren viser hvor stor prosentandel som er uenig og enig i utsagnet «Det er enkelt å rekruttere medlemmer 

til oss». Velforeningene fikk ikke dette spørsmålet i 2023, noe som kan forklare en lavere andel som svarer 

«Verken eller» i 2023 enn i 2022. 
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Medlemmer

Figuren viser hvor stor prosentandel som er uenig og enig i utsagnet «Hvordan har medlemstallene deres 

utviklet seg totalt sett de siste fem årene?». Velforeningene fikk ikke dette spørsmålet i 2023, noe som kan 

forklare en lavere andel som svarer «Verken eller» i 2023 enn i 2022. I tillegg er det en stor andel 

idrettsorganisasjoner som svarer «Liten økning» og «Stor økning» både i 2022 og 2023. Noe av økningen i 

2023 kan trolig forklares ved at idrettsorganisasjoner utgjør en større del av utvalget i 2023.
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Figuren viser hvilke aktiviteter organisasjonene har. I 2023 har vi lagt til kategorien «Sommerferieaktiviteter», 

og det er derfor lite hensiktsmessig å sammenligne med resultater fra 2022. 



15

0%

14%

38%

10%

12%

23%

2%

1%

15%

39%

12%

14%

18%

1%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

Vet ikke

Daglig

Ukentlig

Månedlig

Fem til ti ganger i året

To til fire ganger i året

Én gang i året

Hvor ofte har dere aktiviteter?

2022 2023
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Figuren viser hvor ofte organisasjonene har aktiviteter. Lite hensiktsmessig å sammenligne utvikling, men 

heller knytte det opp mot øvrige resultater
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Figuren viser om organisasjonene arrangerer åpne aktiviteter som ikke-medlemmer kan delta på. Det var en 

høyere andel kultur- og idrettsorganisasjoner som svarte «Ja» i 2022 enn i 2023, og flere politikk- og 

interesseorganisasjoner som svarte «Ja» i 2023 enn i 2022.
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Har dere samarbeidet med Asker kommune det siste året?

2022 2023

Samarbeid

Figuren viser om organisasjonene har samarbeidet med Asker kommune det siste året. En høyere andel av 

utvalget i 2023 har samarbeidet med Asker kommune (72 %)
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Helt uenig Delvis uenig Verken eller Delvis enig Helt enig Vet ikke

Samarbeid

Figuren viser hvor stor prosentandel som er uenig og enig i utsagnet «Vi er tilfreds med hvordan samarbeidet 

med kommunen fungerte». Utvalget i 2023 er mer tilfreds sammenlignet med utvalget i 2022. 
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Figuren viser hvor stor prosentandel som er uenig og enig i utsagnet «Vi har oversikt over hvem i kommunen 

vi kan kontakte for å få hjelp». Utvalget i 2023 er mer enig i dette utsagnet sammenlignet med utvalget i 

2022. 
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(mulig å huke av på maks tre kategorier)

2022 2023

Samarbeid

Figuren viser hvilke kommunikasjonskanaler organisasjonene foretrekker å få informasjon fra kommunen. 

Epost og kommunens nettsider er de kanalene flest har huket av på. Askermagasinet ble lagt til i 2023. 
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Figuren viser om organisasjonene har hatt veiledning med kommunen i hvordan søke tilskuddsordninger. 23 % 

har svart «Ja» i 2022 og 2023.
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Figuren viser hvor stor prosentandel som er uenig og enig i utsagnet «Vi opplevde veiledningen om 

kommunens tilskuddsordninger som god». Utvalget i 2023 er mer enig i dette utsagnet sammenlignet med 

utvalget i 2022. Viktig å være oppmerksom på at det kun er 23 og 24 organisasjoner som har svart på dette 

spørsmålet. 
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Har dere samarbeidet med andre lag og foreninger det siste året?

2022 2023

Samarbeid

Figuren viser om organisasjonene har samarbeidet med andre lag og foreninger det siste året. Av utvalget i 

2023 har 73 % svart «Ja».  
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Figuren viser hvor stor prosentandel som er uenig og enig i utsagnet «Vi er tilfreds med hvordan samarbeidet 

med andre lag og foreninger fungerte». Utvalget i 2023 er mer enig i dette utsagnet sammenlignet med 

utvalget i 2022. 
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Samarbeid

Figuren viser hva organisasjonene samarbeider om. De fleste samarbeider om felles arrangementer, 

samordning av aktiviteter, prosjektbasert samarbeid og kunnskapsdeling.



26

26%

65%

8%

35%

61%

4%

0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

70%

Ja Nei Vet ikke

Opplever dere konkurranse fra andre lag og foreninger?

2022 2023

Samarbeid

Figuren viser at 35 % av utvalget i 2023 opplever konkurranse fra andre lag og foreninger. 
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Figuren viser at de fleste som opplever konkurranse fra andre lag og foreninger opplever konkurranse om 

medlemmer, frivillige og folk sin tid, samt anlegg/ lokaler. 
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Figuren viser om organisasjonene har samarbeidet med næringslivet det siste året. Av utvalget i 2023 har 28 % 

svart «Ja».  
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Figuren viser hvor stor prosentandel som er uenig og enig i utsagnet «Vi er tilfreds med hvordan samarbeidet 

med næringslivet fungerte». Utvalget i 2023 er mer enig i dette utsagnet sammenlignet med utvalget i 2022. 
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(mulig å huke av på flere kategorier)
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Samarbeid

Figuren viser hva organisasjonene samarbeidet med næringslivet om. De fleste samarbeider om finansiering i 

form av sponsoravtaler. Her er utvalget lite (24 og 37 stk), og et eller to svar kan gi store utslag. 
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Figuren viser at 75 % kjenner til at man kan låne lokaler fra Asker kommune til frivillig aktivitet
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Figuren viser hvilke type kommunale lokaler organisasjonene bruker. Flest bruker innbyggertorg (37 %) og 

kulturbygg (26 %)
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(mulig å huke av på maks tre kategorier)

Økonomi

Figuren viser hva som er de største kostnadene for organisasjonene. Lønn, utstyr og leie av lokale er de 

kategoriene flest har svart. Husleie er fast månedsleie av et klubblokale, mens leie av lokaler gjøres når man 

for eksempel skal leie kulturhuset til oppvisning 
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Figuren viser hvor mange timer med frivillig arbeid organisasjonene gjør i året, sett under ett. Av de som har 

svart så er det en større andel som i 2023 har svart flere timer enn i 2022. 
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Figuren viser hvordan organisasjonenes aktiviteter finansieres. Flest har svart medlemskontingent, kommunale 

tilskuddsmidler og grasrotandelen. 
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Figuren viser hvordan organisasjonene ønsker å utvikles fremover. De fleste (63 %) har svart «Ved å rekruttere

flere medlemmer»
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Utvikling

Figuren viser hva som forhindrer organisasjonene fra å nå deres mål. Flest har svart «Mangelfull rekruttering av 

medlemmer» og «Mangelfull rekruttering av frivillige». 
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Figuren viser hvordan kommunen kan bidra til at organisasjonene når sine mål. De fleste svarer «Økonomisk 

støtte og ønske om finansieringsbidrag» 



Slutt
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