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Asker
kommune
Tienesteomrade [Frekvens 2021 2022 2023 2024 2025 2026
[Oppvekst Arlig Elevundersekelsen
Arlig Foreldreundersekelsen i skole
Arlig Bamas trivselsundersakelse | barnehage
Arlig Foreldreundersekelse | barnehage
[Hvert 3. ar Avlastning for barn og Avlastning for barn
unge (Pararende) og unge (Pararende)
\elferd [Hvert 3. ar |Hjemmetjenesten Hjemmetjenesten
Hvert 3. ar  [Psykisk helse og rus Psykisk helse og rus
[Hvert 3. ar Tjenester fil personer Tjenester fil personer
med funksjons- med funksjons-
nedsettelser (Arbeid nedsettelser
0g akiivitet)
[Hvert 3. ar Heldegn omsorg Heldegn omsorg
Samfunnstjenester
Samfunnsutvikling  |Hvert 2. ar Byggesak Byggesak Byggesak
[Medborgerskap Arlig Frivillige lag og foreninger
|Hvert 3. ar Kulturskolen Kulturskolen

Figuren viser gjennomfarte og planlagte brukerundersgkelser per tjienesteomrade




Presentasjon av resultatene

* Farst for brukere og ansatte i tjenesten hvor brukerundersgkelsen er
gjennomfgart

« Legges fram i kommunedirektgrens ledergruppe

« Deretter i relevante folkevalgte organer. Legges som hovedregel fram
som orientering og ikke politisk sak

« Dialogmgater



Undersgkelse til frivillige lag og foreninger



fotamune
Metode

« Undersgkelsen ble sendt ut til 424 e-postadresser (alle tilgjengelig e-postadresser
registrert i Frivillighetsregisteret)

« Lenke til undersgkelsen ble ogsa delt via Asker kulturrad og Asker idrettsrad

« Gjennomfart i november 2023
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Tema | undersgkelsen

 Medlemmer

» Aktiviteter

« Samarbeid med kommunen

« Samarbeid med andre lag og foreninger
« Samarbeid med neeringslivet

« Lokaler

*  @konomi

« Utvikling
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Svarer du pa vegne av en:
70 66

42 40

Antall
w N
o o

15

11
) l
0
Hovedorganisasjon Underorganisasjon Vet ikke

(paraplyorganisasjon)

2022 m2023

Figuren viser at 60 hovedorganisasjoner svarte pa undersgkelsen i 2022, mens 55 svarte i 2023. Videre var
det 42 underorganisasjoner som svarte pa undersgkelsen i 2022, mens 40 svarte i 2023.
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Hva er hovedrollen din i organisasjonen du svarer pa vegne av?

70%
70%
60%
50%
40%
30%
20% 15% 1496
10% 7% 9% 7%
0 3%
0% 1% 0% 0% — ]

0% —

Leder Styremedlem Medlem Trener @konomisk Annet

ansvarlig

2022 m2023

Figuren viser fordelingen av hovedrollene blant respondentene i organisasjonen i 2022 og 2023. Lederne
utgjorde den stgrste andelen i begge arene, fulgt av styremedlemmer.



Hvilken type organisasjon svarer du pa vegne av?
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Kulturorganisasion s — 270,

Idrettsorganisasion  p—————— 200

Rekreasjon eller sosial forening 5oy 6%

Helse- og sosiale tjenester gy %%//f())

Velforening  p— 13%

Lokalmilig og bosted g 104 18%

Politikk- eller interesseorganisasjon _40{?%

Internasjonal organisasjon -3060%

. . . 0,
Tros- eller livssynsorganisasjon pgm 2§/0/°

%
Annet —6 18%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%
2022 m2023

Figuren viser hvilken type organisasjon man svarer pa vegne av. Velforening ble inkludert som en egen
kategori i 2023 fordi de opplevde a fa en del irrelevante spgrsmal i 2022. Dette forklarer ogsa nedgangen i
Lokalmiljg og bosted fra 2023 til 2022.
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Hvor mange medlemmer har dere?

3%
19 mm 1o °7°

10-49  —————————————— 20
0.0 N 1) 2
100~ 19 | 20
200-499  ——————————— )
500-1000  p—— 06
over 1000 g o, 10%
Vetikke 8%
Har ikke medlemmer  pu—— 550%)

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%
2022 m2023

Figuren viser hvor mange medlemmer de ulike organisasjonene har.
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Det er enkelt & rekruttere medlemmer til oss

2022 27% 36% 24%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

m Helt uenig Delvis uenig Verken eller Delvis enig mHeltenig ®mVet ikke

Figuren viser hvor stor prosentandel som er uenig og enig i utsagnet «Det er enkelt a rekruttere medlemmer
til oss». Velforeningene fikk ikke dette spgrsmalet i 2023, noe som kan forklare en lavere andel som svarer
«Verken eller» i 2023 enn i 2022,
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Hvordan har medlemstallene deres utviklet seg totalt sett de siste fem arene?

2023 24% 13% 42% 12% 3%

2022 6% 31% 23% 32% 6% 19
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
m Stor nedgang Liten nedgang Ingen endring Liten gkning m Stor gkning  m Vet ikke

Figuren viser hvor stor prosentandel som er uenig og enig i utsagnet «Hvordan har medlemstallene deres
utviklet seg totalt sett de siste fem arene?». Velforeningene fikk ikke dette spgrsmalet i 2023, noe som kan
forklare en lavere andel som svarer «Verken eller» i 2023 enn i 2022. | tillegg er det en stor andel
idrettsorganisasjoner som svarer «Liten gkning» og «Stor gkning» bade i 2022 og 2023. Noe av gkningen i
2023 kan trolig forklares ved at idrettsorganisasjoner utgjar en stgrre del av utvalget i 2023.
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Hva slags aktiviteter har dere?
(mulig & huke av pa flere kategorier)
@velse/trening I 5320
Forestilling I 17%
Utstilling N 4%
Arrangement I 5390
Dugnad I 4590
Sosiale mgteplasser NN 382
Turnering/konkurranse I 500
Gir innspill pa hgringer I /o
Vedlikehold I 2 1%
Sommerferieaktiviteter I 2020
Annet, utdyp gjerne I 19%
Har ikke aktiviteter =~ 0%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%
m 2023

Figuren viser hvilke aktiviteter organisasjonene har. | 2023 har vi lagt til kategorien «Sommerferieaktiviteter,
og det er derfor lite hensiktsmessig & sammenligne med resultater fra 2022. 1
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Hvor ofte har dere aktiviteter?

En gang i aret -1%20/0

- L 18%
R 0 0 e

14%

Fem LT GaNger | Are! | 170

12%

Vanedlo . 10%

e |

15%

P20l N 11

1%

Vet ikke 0%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%
2022 m2023

Figuren viser hvor ofte organisasjonene har aktiviteter. Lite hensiktsmessig a sammenligne utvikling, men

heller knytte det opp mot gvrige resultater o
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Arrangerer dere apne aktiviter som ikke-medlemmer kan delta
pa?
90% 82%
80% 74%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%
0%

26%

b IIIIII

Nei Vet ikke

0% 0%

2022 m2023

Figuren viser om organisasjonene arrangerer apne aktiviteter som ikke-medlemmer kan delta pa. Det var en
hayere andel kultur- og idrettsorganisasjoner som svarte «Ja» i 2022 enn i 2023, og flere politikk- og
Interesseorganisasjoner som svarte «Ja» i 2023 enn i 2022.
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Har dere samarbeidet med Asker kommune det siste aret?

80%
72%

70% 67%
60%
50%
40%
28%
0
30% 24%
20%
10% 5% 5%
0% I
Ja Nei Vet ikke

2022 m2023

Figuren viser om organisasjonene har samarbeidet med Asker kommune det siste aret. En hgyere andel av
utvalget i 2023 har samarbeidet med Asker kommune (72 %)
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Vi er tilfreds med hvordan samarbeidet med kommunen fungerte

2022 13% 8% 32% 45%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

m Helt uenig Delvis uenig Verken eller Delvis enig mHeltenig ®mVet ikke

Figuren viser hvor stor prosentandel som er uenig og enig i utsagnet «Vi er tilfreds med hvordan samarbeidet
med kommunen fungerte». Utvalget i 2023 er mer tilfreds sammenlignet med utvalget i 2022. 18
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Vi har oversikt over hvem i kommunen vi kan kontakte for & fa hjelp

2023 8% 13% 39%
2022 - 20% 10% 30% 16% 8%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

m Helt uenig Delvis uenig Verken eller Delvis enig mHeltenig ®mVet ikke

Figuren viser hvor stor prosentandel som er uenig og enig i utsagnet «Vi har oversikt over hvem i kommunen
vi kan kontakte for a fa hjelp». Utvalget i 2023 er mer enig i dette utsagnet sammenlignet med utvalget i
2022.
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| hvilke kommunikasjonskanaler foretrekker din organisasjon a fa informasjon fra
kommunen?
(mulig & huke av pa maks tre kategorier)

%
0

O | 020/

Askermagasinet g 704

Kommunens nettsider  p———— 410,
Kommunens facebook -4%’%
Digipost/AItinn  — 50
Annet, utdyp gjerne -'304’%
Vetikke g 1972
@nsker ikke informasjon fra kommunen 800

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
2022 m2023

Figuren viser hvilke kommunikasjonskanaler organisasjonene foretrekker a fa informasjon fra kommunen.

Epost og kommunens nettsider er de kanalene flest har huket av pa. Askermagasinet ble lagt til i 2023.
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Har dere hatt veiledning med kommunen i hvordan sgke
tilskuddsordninger?

80% 74%

70% 68%
60%

50%

40%

[0)

30% 23% 23%
20%

9%
0%

Ja Nei Vet ikke
2022 m2023

Figuren viser om organisasjonene har hatt veiledning med kommunen i hvordan sgke tilskuddsordninger. 23 %
har svart «Ja» i 2022 og 2023.
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Vi opplevde veiledningen om kommunens tilskuddsordninger som god

2022 4% 17% 33% 42% 4%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

m Helt uenig Delvis uenig Verken eller Delvis enig ®mHeltenig ®Vetikke

Figuren viser hvor stor prosentandel som er uenig og enig i utsagnet «Vi opplevde veiledningen om
kommunens tilskuddsordninger som god». Utvalget i 2023 er mer enig i dette utsagnet sammenlignet med
utvalget i 2022. Viktig a veere oppmerksom pa at det kun er 23 og 24 organisasjoner som har svart pa dette

sparsmalet.
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Har dere samarbeidet med andre lag og foreninger det siste aret?
80%

73%

70% 68%

60%
50%

40%
32%

30% 25%

20%

10%
2%
—

Nei Vet ikke

0%
0%

2022 m2023

Figuren viser om organisasjonene har samarbeidet med andre lag og foreninger det siste aret. Av utvalget i
2023 har 73 % svart «Ja».
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Vi er tilfreds med hvordan samarbeidet med andre lag og foreninger fungerte

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

m Helt uenig Delvis uenig Verken eller Delvis enig ®mHeltenig ®Vetikke

Figuren viser hvor stor prosentandel som er uenig og enig i utsagnet «Vi er tilfreds med hvordan samarbeidet
med andre lag og foreninger fungerte». Utvalget i 2023 er mer enig i dette utsagnet sammenlignet med
utvalget i 2022.
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Prosjektbasert samarbeid  |——————————————— 11

Samarbeid rUn gt el arrang e e N N 50

Samordning av akiite e | 7

Kompetansehevende tiltak (foredragskvelder/seminar) I 15V

Drift av klubb og anlegs  pu—— 3 11%

38%
Dele kunnskap N 350,

Bidrag pa hverandres dugnader . 5

Felles spknad om tilskuddsmidler ﬂ 16%

Annonsering for hverandres aktiviteter N O3 26%
Annet, utdyp gjerne & 11%
Vet ikke 822
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

2022 m 2023

Figuren viser hva organisasjonene samarbeider om. De fleste samarbeider om felles arrangementer,
samordning av aktiviteter, prosjektbasert samarbeid og kunnskapsdeling.

70%
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70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

Figuren viser at 35 % av utvalget i 2023 opplever konkurranse fra andre lag og foreninger.

Opplever dere konkurranse fra andre lag og foreninger?
65%

61%

35%

26%

8%
4%
[
Ja Nei Vet ikke

2022 m2023
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Hva slags konkurranse opplever dere fra andre lag og foreninger?
(mulig 3 huke av pa flere kategorier)

Konkurranse om medlemmer I

Frivillige og folk sin tid [ NN 5%
Kvalifiserte trenere og ledere | 13%

Kolliderende turer og arrangementer | NN 20%
Ppublikum I )3
Nye tilsvarende tilbud | 10%
Anlegg/ lokaler I 0%
Annet, utdyp gierne | 10%
Vet ikke = 0%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%
m 2023

Figuren viser at de fleste som opplever konkurranse fra andre lag og foreninger opplever konkurranse om
medlemmer, frivillige og folk sin tid, samt anlegg/ lokaler. 27
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Har dere samarbeidet med neeringslivet det siste aret?
80%

68%
70% 64%

60%

50%

40% 35%

28%

30%
20%

0,
10% 4%
I

Nei Vet ikke

1%
0%

2022 m2023

Figuren viser om organisasjonene har samarbeidet med neaeringslivet det siste aret. Av utvalget i 2023 har 28 %
svart «Ja».
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Vi er tilfreds med hvordan samarbeidet med neeringslivet fungerte

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

m Helt uenig Delvis uenig Verken eller Delvis enig mHeltenig ®mVet ikke

Figuren viser hvor stor prosentandel som er uenig og enig i utsagnet «Vi er tilfreds med hvordan samarbeidet
med neeringslivet fungerte». Utvalget i 2023 er mer enig i dette utsagnet sammenlignet med utvalget i 2022. 2
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Hva samarbeidet dere om?
(mulig & huke av pa flere kategorier)

Finansiering i form av sponsoravtaler  p———————————————————— 5/

. . . 22%
Gevinster til lotterier I (3 °

Markedsfgring og sponsing av utstyr pu——— 1 o/ 22%

i 229
Dugnadstienester  p—— 259

Gaver fra den lokale naerbutikken | 5 | o/ 27%
Rabatterte priser fra leverandgrer I ) | % 35%
AN g e e N 5 3%
Lane lokaler g oo/ 19%
Annet, utdyp gjerne L2 29%
Vet ikke 832
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%
2022 m 2023

Figuren viser hva organisasjonene samarbeidet med neeringslivet om. De fleste samarbeider om finansiering i

form av sponsoravtaler. Her er utvalget lite (24 og 37 stk), og et eller to svar kan gi store utslag. %0
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Kjenner du til at du kan lane lokaler fra Asker kommune til frivillig aktivitet?
80%

75%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

20%

0,
10% 59

0%
Ja Nei Vet ikke

Figuren viser at 75 % kjenner til at man kan lane lokaler fra Asker kommune til frivillig aktivitet
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Hvilke type kommunale lokaler bruker din organisajon? (mulig & huke av pa flere kategorier)

40% 37%
35% 32%
30%
26%
25%
20% o o
16% 16% 15% 15%

15%
10%

5% 4% 4%

(0]
o ] ]
Innbyggertorg Klasserom Idrettshaller Svgmmehaller Gymsaler Aktivitetshus Kulturbygg Annet, utfyll Vet ikke

gjerne

Figuren viser hvilke type kommunale lokaler organisasjonene bruker. Flest bruker innbyggertorg (37 %) og
kulturbygg (26 %)
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Hva er de st@rste kostnadene for din organisasjon?
(mulig 3 huke av pa maks tre kategorier)

35% 33% 33%
30%
25% 24% 23%
20%

20%
15% 13%
10% 8% 8%

5%

0%

Husleie Strgm Forsikring Utstyr Leie av lokale Lonn Annet, utdyp Ikke aktuelt
gjerne

Figuren viser hva som er de stgrste kostnadene for organisasjonene. Lann, utstyr og leie av lokale er de
kategoriene flest har svart. Husleie er fast manedsleie av et klubblokale, mens leie av lokaler gjares nar man
for eksempel skal leie kulturhuset til oppvisning 33
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Hvor mange timer med frivillig arbeid gjar dere i aret, sett under ett?

Mindre enn 50 timer  pu— 5%6%
50-900 time T | 119 16%
100~ 400 i e N 250/) P
500-999 i e R 200

i 190
1000-4999 timeT N 230/;

; 7%
5000 timer eller mer I 0

- 4%
Vetlkke  pu— 6

Ikke aktuelt _303/%/0

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%
2022 m2023

Figuren viser hvor mange timer med frivillig arbeid organisasjonene gjar i aret, sett under ett. Av de som har
svart sa er det en stgrre andel som i 2023 har svart flere timer enn i 2022. a4
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Hvordan finansieres aktivitetene i din organisasjonen?
(mulig & huke av pa flere kategorier)

Inntektsbringende dugnad (arrangementer/lotteri/loppemarked) g 3502;0%

Gaver eller sponsing fra naeringslivet eller privatpersoner pu—— 510, 38%

Kommunale tilskuddsmidler  pu— =)
Andre tilskuddsordninger -y — 170

549
Grasrotandelen /",

Spillemidler 8%y,

. 0
Annet, utdyp gjerne - p—— 259
Vet ikke 342
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
2022 w2023

Figuren viser hvordan organisasjonenes aktiviteter finansieres. Flest har svart medlemskontingent, kommunale

tilskuddsmidler og grasrotandelen. %
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Hvordan gnsker dere a utvikle organisasjonen fremover?
(mulig 3 huke av pa maks to kategorier)

70%
63%
60%
50%
40%
30% 27% 28%
22%
20%
1 0,
11% 4%
- . l -
» ]
Ved a rekruttere Ved a rekruttere Ved 3 Ved 3 utvide Forbedre Annet, utdyp @nsker ikke &
flere medlemmer  flere frivillige arrangere/skape aktivitetene dere kommunikasjon gjerne utvikle

flere aktiviteter allerede har med medlemmer organisasjonen

Figuren viser hvordan organisasjonene gnsker a utvikles fremover. De fleste (63 %) har svart «Ved a rekruttere
flere medlemmer»
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Hva forhindrer dere fra @ na organisasjonens malsetninger?
(mulig @ huke av pa maks tre kategorier)

Darlig gkonomi I 2 3%
Stgtteordninger som har blitt avviklet = 0%
Andre prgver a overta vart inntjeningsdomene I 1%
Mangelfull hjelp til 3 sgke om midler I 5%
Mangel pa lokaler og fasiliteter GGG 10%
Mangel pa utstyrslager I 5%
Mangelfull rekruttering av medlemmer I 3 3%
Mangelfull rekruttering av frivillige I 32 %
Mangel pa engasjement og interesse i neermiljget I 4%
Mangel pa ressurser som ledere og trenere NG 2 1%
Kommunalt byrakrati I 5%
Annet, utdyp gjerne IIIEEEEEEEEENEEGEGGEGGNGNGNGNN 15%

Vet ikke 0%

Ingenting forhindrer oss I 13%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

Figuren viser hva som forhindrer organisasjonene fra & na deres mal. Flest har svart «Mangelfull rekruttering av
medlemmer» og «Mangelfull rekruttering av frivillige». 37



Asker Hvordan kan kommunen bidra til at dere nar organisasjonens mal?
kommune (mulig & huke av pa maks to kategorier)

_ L . 34%
Tilgang til a leie og lane lokaler I

19%

Markedstonno e 2%

_ 31%
Tettere dialog med kommunen I 00

10%

Annet, utdyp gjerne I 5

. 10%
Vet ikke - 504

Kommunen kan ikke bidra til det -3% 294

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%  70%
2022 m2023

Figuren viser hvordan kommunen kan bidra til at organisasjonene nar sine mal. De fleste svarer «@konomisk
stgtte og gnske om finansieringsbidrag»
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